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Storno podmienky

Zarezervovany pobyt je mozné stornovat’ len v pisomnej forme. Pre uplatnenie storno podmienok je rozhodujuci
datum podania storna rezervacie. Pre storno rezervacie sa uplatni nasledovna politika poplatkov:

- storno 30 dni a viac pred nastupom na pobyt, pripadne storno z dévodov nemoci, vaznych osobnych
prekazok, pripadne z titulu vy$Sej moci: bez uplatnenia storno poplatkov

- storno v lehote 30 — 21 dni pred rezervovanym datumom nastupu: 25% z predpokladanej ceny
zarezervovaného pobytu

- storno v lehote 20 — 14 dni pred rezervovanym datumom nastupu: 50% z predpokladanej ceny
zarezervovaného pobytu

- storno v lehote 13 — 7 dni pred rezervovanym datumom nastupu: 80% z predpokladanej ceny
zarezervovaného pobytu

- storno v lehote 7 — menej dni pred rezervovanym datumom nastupu, resp. nerealizovany pobyt bez storna:
100% z predpokladanej ceny zarezervovaného pobytu.

Hotel akceptuje 10%-nu toleranciu z objednaného poctu oséb.

Storno poplatok bude automaticky zapocitany s prijatou zalohou za pobyt a klientovi bude vrateny len rozdiel
sumy.

Tieto storno podmienky nadobidaju Gcinnost’ diiom 1.septembra 2023.
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