Zakladné zasady a pravidla ochrany osobnych tdajov spolocnosti Welcome, spol. s r.o.

prevadzka TATRA Hotel***

Vazeni klienti,
dakujeme, Ze ste navstivili tuto webovu stranku.

Spolo¢nost Welcome, spol. s r.0., so sidlom Karpatska 7, 058 01 Poprad, ICO: 36 470 732 si kladie za
Ulohu chranit osobné Gdaje, ktoré boli spoloénosti od klientov poskytnuté, v sulade s nariadenim
Eurdpskej Unie 679/2016 a zdkonom ¢. 18/2018 Zadkon o ochrane osobnych Udajov. Spolo¢nost prijala
vsetky technické, organizacné a persondlne opatrenia na bezpecné ziskavanie, spracovanie a uloZenie
vsetkych osobnych tdajov klientov spolo¢nosti. Ciefom prijatia tychto opatreni je zabezpedit ochranu
osobnych udajov klientov spolo¢nosti pred nezdkonnymi formami spracdvania.

Tieto zdsady a pravidla ochrany osobnych udajov vysvetluju procesy spracovania a uchovdvania
osobnych Udajov realizované spolo¢nostou Welcome, spol. s r.o.:

Dévod spracuvania osobnych udajov:

Spracuvanie osobnych Udajov je zo strany spolo¢nosti nevyhnutné preto, aby mohla:

e poskytovat sluzby aza tymto uUcelom spracivat osobné udaje klientov, dodavatelov,
obchodnych partnerov, zamestnancov a dalSich osob;

e plnit zdkonné a zmluvné povinnosti;

e chranit opravnené zaujmy spolocnosti, klientov a inych oséb.

Pravidla pri ziskavani a sprave osobnych udajov:

e pristup k ziskanym osobnym udajom maju len oprdvnené osoby nasej spolocnosti, ktoré su
povinné dodrziavat Zasady a pravidla ochrany osobnych Udajov

e poskytovanie osobnych Udajov tretim strandm sa realizuje vylu¢ne na zdklade poZiadaviek
osobitych zakonov, a to najma Statnym organom

e monitorujeme verejne pristupné priestory arealu spolocnosti kamerovym systémom len za
ucelom ochrany majetku spolo¢nosti a klientov, verejného poriadku, Zivota a zdravia
fyzickych os6b. Bezpecnostné kamery su oznacené piktogramom a textovym upozornenim.

e na zaistenie ochrany a bezpecnosti spractivanych osobnych Udajov sme prijali zodpovedajlce
opatrenia a vyuzivame najmodernejsie informacné technolégie

e Vase osobné udaje, ktoré ste nam podla osobitnych zdkonov poskytli, spracivame len na
vopred stanoveny uUcel, ktorym je plnenie zmluvnych zdvazkov vyplyvajlcich z vyuzivania
nasich sluzieb

e o0sobné udaje neposkytujeme ani nespristupriujme inému prevadzkovatelovi, ktory by ich
mobhlo vyuzit na priame marketingové ucely

e poskytnuté osobné Udaje uchovavame vo svojich informacnych systémoch v sulade s pravnymi
predpismi po dobu maximalne 5 rokov od ich nadobudnutia



Pravidla dotknutych oséb:

Dotknutd osoba mda pravo na zaklade pisomnej Ziadosti zaslanej na adresu spoloc¢nosti ako od
prevadzkovatela vyzadovat najma:

e potvrdenie, i su alebo nie su osobné Udaje o nej spracivané,

e vo vSeobecne zrozumitelnej forme informacie o spractvani osobnych Udajov v informa¢nom
systéme spolocnosti najma v rozsahu: identifikacné Udaje spolocnosti, identifikacné udaje
sprostredkovatela v pripade, Ze spracldva osobné udaje v mene spolo¢nosti, Ucel spracldvania
osobnych Udajov, zoznam alebo rozsah spracdvanych osobnych ddajov, poucenie o
dobrovolnosti alebo povinnosti poskytnut osobné Gdaje, pravny zaklad spractivania osobnych
Udajov, tretie strany ak sui im osobné Udaje poskytované, okruh prijemcov ak si im osobné
Udaje spristupfiované, formu zverejnenia, ak sa osobné Udaje zverejiuju, tretie krajiny ak su
osobné Udaje predmetom prenosu do tretich krajin,

e vo vSeobecne zrozumitelnej forme presné informacie o zdroji, z ktorého spolocnost ziskala jej
osobné Udaje na spracuvanie,

e vo vseobecne zrozumitelnej forme zoznam jej osobnych udajov, ktoré su predmetom
spracuvania,

e opravu alebo likvidaciu svojich nespravnych, nedplnych alebo neaktualnych osobnych udajov,
ktoré su predmetom spracuivania,

e likvidaciu jej osobnych udajov, ktorych Gcel spracuvania sa skoncil,

e likvidaciu jej osobnych udajov, ktoré su predmetom spracuvania, ak doslo k poruseniu zakona,

e blokovanie jej osobnych Udajov z dévodu odvolania suhlasu pred uplynutim casu jeho
platnosti, ak spolo¢nost spractiiva osobné Udaje na zdklade suhlasu dotknutej osoby.

Dotknutd osoba ma dalej pravo pri podozreni, Ze jej osobné Udaje sa neopravnene spracuvaju, podat
Uradu na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky ndvrh na zacatie konania o ochrane osobnych
Udajov. Ak dotknutd osoba nema spdosobilost na pravne Gkony v plnom rozsahu, jej prava moze uplatnit
zakonny zastupca. Ak dotknuta osoba nefije, jej prava, ktoré mala podla zdkona o ochrane osobnych
Udajov, moze uplatnit blizka osoba.

V pripade akychkolvek otazok tykajucich sa spracivania vasich osobnych udajov alebo podmienok a
pravidiel suvisiacich so spractvanim, nas moéZete kontaktovat na adrese: Welcome spol. s r.o.,
Karpatska 7, 058 01 Poprad alebo na e-mailovej adrese osobneudaje@tatrahotel.com.
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